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El afio 2015 estuvo marcado por
grandes logros y satisfacciones para
el Instituto Nacional de Propiedad
Industrial (INAPI), y por eso me es grato
escribir estas palabras contando buenas no-
ticias, mas adn si éstas dicen relacion con el
fortalecimiento del emprendimiento y a inno-
vacion en nuestro pais y el rol de la propiedad
industrial a este respecto. Este Reporte 2016 da
cuenta de la madurez alcanzada por INAPI, orga-
nismo a cargo de desarrollar y administrar el siste-
ma nacional de propiedad industrial (PI).

Desde sus origenes, en 2009, INAPI ha crecido en
forma exponencial, consolidandose como una ins-
titucion de nivel mundial en el registro, gestion y
promocion de la Pl. Pasando revista a lo realizado
el 2015, creemos que seguimos avanzando en una
buena direccion.

Una prueba de lo anterior es que el 2015 INAPI
fue reconocido como uno de los 12 mejores servi-
cios publicos del pais por parte del Servicio Civil. Este
reconocimiento constituyo un gran estimulo para
seguir mejorando en la calidad de nuestros servicios,
conun claro foco en la generacion de valor para nues-
tros usuarios. En este sentido, cabe mencionar el
aumento en 92% del indice de satisfaccion de nues-
tros usuarios en comparacion con el afio anterior.

El afo que paso fue también nuestro primero
operando como Administracion Encargada de BUs-
queda y Examen Preliminar (ISA/IPEA), en el marco
del Tratado de Cooperacion en materia de Patentes
(PCT). A fines de 2015, 11 paises habian designado
a Chile para que emita informes de basqueda y opi-
niones escritas sobre si una invencion cumple con
los requisitos de patentabilidad. Con 181 solicitu-
des recibidas, se superaron ampliamente nuestras
expectativas, lo que sin duda muestra la confianza
que se tiene en nuestros servicios, tanto a nivel na-
cional como internacional.

Cabe mencionar también que el pasado fue el afio
mas exitoso de INAPI como Oficina Receptora, recibien-
do 136 solicitudes, lo que representa la cifra mas alta
desde que entro en vigencia el PCT en Chile en 2009.

Otro de los hitos importantes fue el lanzamiento
de la plataforma www.buscatunombre.cl, una he-
rramienta desarrollada en conjunto por el Ministe-
rio de Economia, NIC Chile e INAPI, en el marco de la
agenda de Productividad, Innovacion y Crecimiento.

Este buscador permite a los ciudada-
nos conocer, mediante una consulta
Gnica, la disponibilidad de un nombre
de dominio, una razon social y una marca
comercial para sus empresa.

El afio 2015 fue también testigo de un
importante cambio en el programa Sello de
Origen, que desarrolla INAPI en conjunto con

el Ministerio de Economia. Con la presencia

de la Presidenta de la Republica, Michelle Ba-
chelet, se present6 en la ciudad de La Ligua la nueva
imagen del Sello. Esta imagen fue disefiada para for-
talecer y otorgar mayor visibilidad a esta herramien-
ta de proteccion, tan importante para agregar valor a
los productos chilenos que gozan de una fuerte vin-
culacion local. Estamos convencidos que esta inicia-
tiva es de gran relevancia para fomentar la asocia-
tividad y el desarrollo de nuestras regiones, gracias
a la diferenciacion y posicionamiento que otorga el
programa mediante cuatro derechos de Pl, a saber:
indicaciones geograficas, denominaciones de origen,
marcas colectivas y marcas de certificacion. Durante
el ano 2015 INAPI otorgd el Sello de Origen a cinco
nuevos productos. El mismo dia de este lanzamien-
to, también en La Ligua, se comenzaron a instalar los
primeros letreros camineros que anuncian la llegada
a una localidad que cuenta con Sello de Origen.
Ademas, el proyecto que reemplaza la actual ley de
propiedad industrial siguid avanzando en el Congre-
s0, siendo aprobado por unanimidad por la Comision
de Economia del Senado e ingreso a la Comision de
Hacienda. Estamos seguros que este proyecto sera
tremendamente beneficioso para nuestros usuarios
y para el sistema nacional de innovacion en general.
Por altimo, el 2015 elaboramos una Propuesta de
Estrategia Nacional de PI, con gran participacion de la
sociedad civil y otros actores pablicos y privados. Esta
estrategia busca incentivar y potenciar alin mas el uso
de l[aPl'en el emprendimiento y la innovacion en Chile.

Seguimos avanzando, seguros de que aln tenemos

muchos desafios por delante. Continuar fortalecien-
do la calidad de nuestros servicios teniendo siempre
como foco a nuestros usuarios, desarrollar nuevos
servicios de informacion tecnologica que permitan
potenciar el uso de la propiedad industrial en politicas
pUblicas y decisiones de inversion, asi como consolidar
nuestro liderazgo a nivel internacional, son algunas de
las tareas que queremos llevar adelante el 2016.



> Presentation

Year 2015 was marked by great achievements and satisfac-
tions for our Industrial Property Institute (INAPI). This is why | am
pleased to write these words, to tell you good news, especially if
they are related to the strengthening of entrepreneurship and in-
novation in our country and the role of industrial property in this
regard. This 2016 report shows the maturity achieved by INAPI,
the agency in charge of developing and managing the industrial
property (IP) system in our country.

Since its inception, in 2009, INAPI has grown exponentially,
becoming a world-class institution on the registration, manage-
ment and promotion of IP By reviewing what we've done in 2015,
we believe that we are still moving in the right direction.

A proof of this is that in 2015 INAPI was recognized as
one of the 12 best public services in the country by the Civil
Service and in April of 2016 we were recognized as the best
agency in Chile. The 2015 recognition was a major stimulus to
keep improving the quality of our services, with a clear focus
on generating value for our users. In this sense, it is relevant to
point the 9.2% increase on the rate of our user’s satisfaction
level, in comparison with the previous year.

Last year was also the first one for INAPI operating as an
International Searching and International Preliminary Examin-
ing Authoritiy (ISA / IPEA) under the Patent Cooperation Treaty
(PCT). By the end of 2015, 11 countries had appointed Chile to
issue searching reports and written opinions on whether an
invention meets patentability requirements. The 181 applica-
tions received far exceeded our expectations. We believe that
they show the confidence users have on our services, both
nationally and internationally.

It is also worth mentioning that last year was the most
successful for INAPI as a Receiving Office, with 136 applica-
tions, representing the highest number of patent applications

received since the PCT came into force in Chile in 2009
Another important milestone was the launch of the www.
buscatunombre.cl platform, a tool that was developed jointly by
the Ministry of Economy, NIC Chile and INAPI under the Produc-
tivity, Innovation and Development Agenda. This browser allows
citizens to know, with a single query, the availability of a domain
name, a company name and trademark for their businesses.

Year 2015 also witnessed a major change in the Seal of
Origin program, which is developed by INAPI together with
the Ministry of Economy. With the presence of the President
of the Republic, Michelle Bachelet, the
new image of the seal was presented in
the city of La Ligua. This new image was
designed to strengthen and give greater
visibility to this protection tool, which
is highly relevant for adding value to
Chilean products with strong local ties.
We are convinced that this initiative is
of great importance to promote part-
nerships and the development of our
regions, thanks to the differentiation
and positioning that the program gives
through four IP categories, namely:
geographical indications, appellations
of origin, collective marks and certification marks. During
2015 INAPI granted the Seal of Origin to five new products.
On the same day of this event, the first road signs indicating
that you are approaching a locality with Seal of Origin where
installed.

Additionally, the bill to replace the current industrial
property law continued its process in Congress: it was ap-
proved unanimously by the Senate’s Economy Committee and
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is now in the Finance Committee. We are confident that this
bill will be tremendously beneficial for our users as well as for
the innovation system as a whole.

Finally, during 2015 we developed a National IP Strategy
Proposal, with large participation of the civil society and other
public and private stakeholders. This strategy seeks to further
encourage and promote the use of IP on Chilean innovations
and entrepreneurships.

We continue to move forward, in awareness that we still
have many challenges ahead. To continue strengthening the
quality of our services with a focus to our
users, to develop new information tech-
nology services for enhancing the use of
IP In public policies and investment de-
cisions and to consolidate our leadership
internationally, are some of the tasks we
want to carry out in 2016.



> |nstitucionalidad

INAPI contribuye al desarrollo del pais generando un sistema eficiente para el uso y proteccion de los derechos de P,
promoviendo ademas la competencia y la transferencia de conocimiento a la sociedad.

Para INAPI, [a Pl se concibe como una herramienta global de promocion de la innovacion y el emprendimiento, a
cual debe estar en necesaria interaccion con intereses plasmados en politicas pablicas vinculadas a temas como,
por ejemplo, libre competencia, educacion, salud y medio ambiente sustentable. INAPI busca un equilibrio que con-
jugue el cumplimiento de su funcion registral, con un mayor acceso a informacion y tecnologias, necesarias para
impulsar el desarrollo nacional.

Hoy nuestros objetivos se concentran en brindar un servicio de la mas alta calidad a nuestros usuarios.

MISION
Desarrollar el sistema nacional de Pl, mediante la proteccion de los derechos, la difusion del conocimiento y el fomento de
una vision equilibrada y comprehensiva de la Pl, con el fin de contribuir al desarrollo economico y bienestar social de Chile.
VISION

INAPI se constituira en una institucion de nivel mundial en el registro, gestion y promocion de la Pl, reconocida por su
gran aporte al emprendimiento e innovacion en Chile, sobre la base de procesos y tecnologia 0ptimos, elevada ca-
pacidad de servicio, alta confiabilidad e imparcialidad, y focalizada en el continuo mejoramiento de su desempefio.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1. Mejorar la satisfaccion de los usuarios de los servicios de registro provistos por INAPI,

2. Difundir la utilizacion de la Pl como un instrumento estratégico orientado a la innovacion y/o
emprendimiento.

3. Consolidar el posicionamiento de INAPI en redes nacionales e internacionales.

4. Promover la utilizacion estratégica de la Pl vinculandola a politicas pablicas.

> Institutional Fra mework a balanced and comprehensive view of IP, in order to contrib-
C

ute to the economic development and social welfare of Chile.
INAPI contributes to the development of our country by VISION
generating an efficient system for the use and protection To be a world level institution in the registration, manage-
of IP rights, and by promoting competition and knowledge ment and promotion of IP, recognized for its contribution
transfer to society. to enterprising and innovation in Chile on the base of op-
For INAPI IP is conceived as a global tool for promoting timal processes and technologies, high quality of service,
innovation and entrepreneurship, which must be aligned high reliability and impartiality, and focused in the contin-
with other public policies related to topics like competi- uous improvement of its performance.
tion, education, health, and sustainable environment. INAPI
seeks for a balance between the compliance of its IP reg- STRATEGIC PURPOSES
istration function and a better access to information and 1. Improving the satisfaction level of users of the
technologies, which are necessary for promoting national registration services provided by INAPI.
development. . Disseminating the use of IP as a st
Today INAPI's objectives are focused in providing the tool oriented towards innovation and/or
highest quality service to all of our users. enterprising
. Consolidating INAPI's position in national and
MISSION internatio works.
To develop the national IP system through the protection of 4. Promoting the strategic use of IP, linking it to
rights, the dissemination of knowledge and the promotion of public policies.
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> Estrategia
Nacional del PI

Durante el ano 2015 INAPI elaboro una Pro-
puesta de Estrategia Nacional de PI, la cual
consiste en un conjunto de acciones y medidas
propositivas, tendientes explicitar una vision
pais sobre el sistema de PI. La propuesta de
estrategia tiene como fin promover la utiliza-
cion de la PI como un efectivo instrumento de
desarrollo econémico y social, que fomente la
innovacion y la difusién del conocimiento.

La elaboracion de esta estrategia fue esen-
cialmente inclusiva y participativa. Para su
elaboracion se llevo a cabo una consulta pa-
blica y se realizaron mas de 50 entrevistas a
representantes de diferentes instituciones y
estamentos del sistema nacional de ciencia,
innovacion y Pl.

En resumen, la estrategia propone los si-
gulentes objetivos:

1. Insertar a la propiedad industrial en
la formulacion e implementacion de
politicas pablicas.

2. Promover y difundir los elementos que
constituyen la propiedad industrial.

3. Promover el respeto por los derechos
de propiedad industrial en todos los
estamentos de la poblacion.

4. Continuar construyendo un sistema
de Pl balanceado de derechos y
obligaciones.

5. Hacer que los beneficios que otorga
la propiedad industrial se extiendan a
todo tipo de innovadores y cientificos.

Fortalecer el funcionamiento de INAPI.




> Proyecto de Ley

> [P National Strategy
Teniendo estos objetivos en cuenta, la estrate- .
g o2 (bR SEiERES @ED EaEmEmtE: During 2015 INAPI developed a National IP Strategy _ B .
I PSS g Proposal, which is comprised by a set of actions and Desde el ano 2013 se esta tramitando un proyecto
ciones generales: proactive measures aimed to articulate a vision of the de ley de PI que mejora la actual legislacion, esta-

country's IP system. The objective of the proposed bleciendo una mejor proteccion y observancia de
| | Congeguir una vision % estrategia strategy is to promote the use of IP as an effective tool derechos

3 i g for economic and social development, which encour- ]
omnicomprensiva de la propiedad A Seugm s, bl A fines de 2015 el proyecto ya estaba aprobado
ages innovation and the transfer of knowledge.

intelectual. The development of this strategy was essen- en general y concluyd su discusion particular en la
tially inclusive and participatory. A public consulta- Comision de Economia del Senado, continuando su
B Mejorar la evaluacion de Chile en tion took place, and over 50 interviews were car- tramitacion legislativa en la Comision de Hacien-

materia de PI. ried-out to representatives of different institutions da del Senado
and entities of the national science, innovation and

] IP system.
||
Promover la observancia de los In short, the strategy proposes the following

derechos de PI. objectives:

B Crear un mecanismo de arbitraje . Inserting industrial property in the > IP Draft LaW
para la solucion de diferencias de PI. formulation and implementation of public
policies.
Promoting and disseminating the core
elements of industrial property.
Promotin pect for industrial property
ights in all sectors of the population.
Continuing to build a balanced IP system
igations.
ing the benefits granted by
industrial property rights to all types of
innovators and scientists.
. Strengthening INAPI's operations.

Since 2013 a new [P draft law is being discussed by
the National Congress, which improves the current
legislation by establishing better protection and en-
forcement of IP rights.

In late 2015 the project was approved in gen-
eral and it concluded its discussion on the Senate
Economy Committee, continuing its legislative pro-
cess in the Senate Finance Committee.

With these objectives in mind, the strategy has
the following four general recommendatio

Get an all-embracing vision and stra

of intellectual property

Improve the evaluation of Chile on IP
matters.

To promote the enforcement of IP rights.
Create an arbitration mechanism for IP
dispute settlement.

VBN PP
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> Programa Sello

de Origen

Sello de Origen es un programa conjunto entre el Ministerio de Economia e INAPI. Este busca la promocion, pre-
servacion, proteccion y desarrollo de productos tradicionales de diferentes regiones de nuestro pais utilizando
herramientas propias de la Pl tales como indicaciones geograficas, denominaciones de origen, marcas colectivas o
marcas de certificacion.

El objetivo de este proyecto es favorecer la preservacion y estimulo de formas particulares de manufactura y de pro-
duccion tradicional, y a la vez potenciar la asociatividad en las comunidades donde se ha otorgado el sello, usando la PI
como herramienta para lograr estos fines.

Durante el ano 2015, cinco productos obtuvieron el sello: Tomate Limachino, Cordero Chilote, Prosciutto de Capitan
Pastene y el Maiz Llutefo, ademas de los bordados de Isla Negra.

Luego de cuatro afos desde su lanzamiento, en de septiembre de 2015 la Presidenta de la Repablica, Michelle Ba-
chelet, presento en la ciudad de La Ligua la nueva imagen del Sello de Origen. Esta nueva imagen fue desarrollada con el
apoyo experto de la Fundacion Imagen de Chile, en conjunto con el Ministerio de Obras Plblicas y CONASET del Ministerio
de Transporte. Gracias a esta cooperacion se inauguraron los primeros dos letreros en las carreteras de Chile, colocados
en puntos estratégicos de La Ligua y Pomaire.

Adicionalmente, y con el objetivo de promover los productos que son parte del programa, INAPI participo en impor-
tantes ferias gastronomicas. En ellas el programa conté con stands que permitieron a representantes de las comuni-
dades que utilizan el sello vender sus productos protegidos. Asimismo, se realizaron actividades de capacitacion en
terreno con varios de los productores para fortalecer el uso del sello.

El programa ha permitido aumentar la competitividad y posicionar los productos, prote-
giendo a los productores, frente a la competencia desleal.

Afines de 2015, los siguientes productos habian sido reconocidos con el Sello de Origen:

INDICACION GEOGRAFICA
m  Limon de Pica (2010)
Langosta de Juan Fernandez (2011)
Atln de Isla de Pascua (2012)
Cangrejo Dorado de Juan Fernandez (2012)
Dulces de la Ligua (2014)
Cordero Chilote (2015)
Maiz Llutefo (2015)

DENOMINACION DE ORIGEN

m Sal de Cahuil, Boyerucay Lo Valdivia (2013)
Alfareria de Pomaire (2013)
Chamantos y Mantas Corraleras de Dofiihue (2014)
Alfareria de Quinchamali (2014)
Prosciutto de Capitan Pastene(2015)

MARCA CERTIFICACION
m  Uva de mesa, Fresh Atacama (2012)

m  SIPAM Chilog, (2013)
m Calidad Aysén Patagonia Chile (2014)
m  Sabor Limachino (2015)
m  Manos de Isla Negra (2015)
MARCA COLECTIVA (1)

B Corazon de Paine (2014)
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>“Sello de Origen” Program
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By the end of 2015, the following products had been
awarded with the Seal of Origin:

GEOGRAPHICAL INDICATIONS
Lemon from Pica (2010)
Lobster fron de
Tuna from Easter Is
Golden Crab from Juan
Pastries from La
Lamb from Chilo
Corn from Lluta (2015)

APELLATIONS OF ORIGIN
Cahuil, Boyeruca and Lo Valdivia Salt (2013)
2013)
hue Cloacks (2014)
Quinchamali (2014)
om Capitan Pastene (2015)

CERTIFICATION MARKS
Uva de mesa, Fresh Atacama (2012)
SIPAM Chil 13)
alidad Aysén Patagonia Chile
bor Limachino (2015)
Manos de Isla Negra (2015)

COLLECTIVE MARK
C n de Paine (2014)



> Pablo Valenzuela recibe la medalla

de oro de inventores de la OMPI

El 2015 fuimos parte de una noticia que llena de
orgullo a nuestro pais. Por primera vez, un chi-
leno es distinguido con la Medalla de Oro para
inventores de la OMPI. La medalla fue otorgada
al bioguimico y empresario Pablo Valenzuela
Valdés, Premio Nacional de Ciencias Aplicadas y
Tecnologicas de Chile en el afo 2002.

La Medalla de la OMPI para Inventores, que se
concedi6 por primera vez en 1979, tiene por fina-
lidad fomentar la actividad inventiva e innovado-
ra en todo el mundo y reconocer la contribucion
que hacen los inventores a la riqueza y el desa-
rrollo nacionales.

La ceremonia fue liderada por Mario Matus, Di-
rector General Adjunto de la OMPI y por Maximi-
liano Santa Cruz, Director Nacional de INAPI.

En 1981 Pablo Valenzuela fundo la empresa de
biotecnolégica Chiron Corporation, en California.
La compafia logro convertirse en un referente en
ingenieria genética y tener presencia en 18 paises.

El Dr. Valenzuela dirigio los equipos de inves-
tigadores que lograron descubrir el virus de la
hepatitis C. Ademas, Valenzuela lidero el equipo
que invento la primera vacuna recombinante del
mundo, contra el virus de la hepatitis B. Adicio-
nalmente, bajo sus instrucciones se logro clonar
y secuenciar el genoma del virus del SIDA.

En Chile, creo la Fundacion Ciencia & Vida, ins-
titucion sin fines de lucro dedicada a contribuir al
desarrollo social y economico de Chile por medio
del descubrimiento cientifico, el emprendimien-
to y la educacion en ciencias biologicas.

> Pablo Valenzuela Receives
The Wipo Gold Medal For
Inventors

In 2015 INAPI was part of an event that fills our country
with pride. For the first time, a Chilean ives the WIPO
Gold Medal for Inventors. The medal was award
biochemist and entrepreneur Pablo Valenzuelz
Chilean National Award in Applied Sciences and Technol-
ogies (2002).

The WIPO Medal for Inventors v
to stimulate inventive and innovative activity around
the world and to rec the contribution of inventors

In 1981, Pablo founded the biotechnology company
Chiron Corporation, in California. The company man-
aged to become a leader in genetic engineering and
have a presence in 18 countri

Dr. Valenzuela led the ms of researchers who
were able to detect the virus of hepatitis C. In addition,
Valenzuela led the team that invented the first recom-
binant vaccine, against the hepatitis B virus. Further-

re, under his instructions it was possible to clone and
sequence the genome of the AIDS virus.

In Chile, he founded the Ciencia & Vida Fot
a private nonprofit institution aimed at improvir

| and economic development of Chile tf
scientific discovery, entrepreneurship, and educatio
biologica

Gobierno de Chile



> [INAPI en el Sistema Nacional de Innovacion

PARTICIPACION EN LA COMISION PRESIDENCIAL DE CIENCIAS PARA EL DESARROLLO DE CHILE

Durante el 2015 INAPI participo en la Comision Presidencial de Ciencias para el Desarrollo de Chile, instancia creada
por la Presidenta Bachelet para potenciar la ciencia, la tecnologia y la innovacion a fin que éstas se conviertan en pila-
res fundamentales del desarrollo del pais y sean parte de nuestra vida cultural, social y econémica.
INAPI tuvo una relevante participacion en el comité, especialmente en la Subcomision de Fortalecimiento de la
Cienciay la Tecnologia, en la cual se desarrollaron propuestas especificas en materia de Pl y transferencia tecnologica.
Dentro de dichas propuestas se encuentran las siguientes:

Maximizar el acceso y el uso de la informacion cientifica y tecnologica disponible (tanto generada en el
pais como en el mundo) por empresas, sector pablico y sociedad en general.

B Hacer disponible desde el Estado, bases de datos mundiales relacionadas con ciencias, tecnologia
e innovacion (publicaciones, patentes, tendencias tecnologicas) de manera pablica y gratuita, y
permitir acceso pagado a bisquedas mas especificas.

B Establecer una politica nacional para mejorar el uso de la propiedad intelectual y fomentar la
transferencia tecnologica, homologando os criterios y exigencias en los proyectos de ciencias,
tecnologia e innovacion que tienen financiamiento pablico.

B Desarrollar la capacidad de prestacion de servicios de vigilancia tecnologica para el sector pablico
y privado, que permita tomar decisiones mas informadas en materia de inversion en ciencias,
tecnologia e innovacion y en la formulacion de politicas pablicas, programas y fondos asociados a
estos ambitos.

Generar incentivos y potenciar las capacidades en temas de propiedad intelectual y transferencia
tecnoldgica entre los distintos actores del sistema nacional de innovacion (universidades, centros
de I+D, sector publico, agencias como CONICYT y CORFO, estudios de abogados, empresa privada e
instituciones financieras).

m  Establecer programas de capacitacion permanentes a interesados en la materia desde distintos
sectores, mediante pasantias y mecanismos de atraccion de capital humano especializado.

m  Formar profesionales en instituciones extranjeras en propiedad intelectual, transferencia tecnologica y
divulgacion cientifica a través de becas de magister, profesionales, u otras enfocadas a estos temas.

m  Fortalecer las oficinas de transferencia tecnologica y licenciamiento de universidades y fomentar la
especializacion en ciertas areas.

m Incorporar indicadores de transferencia y vinculacion (por ejemplo, asesorias cientificas al Estado y
3 empresas, patentes otorgadas, recursos apalancados, tesis en empresas, spin-off y spin-in de base
cientifico-tecnologica) en los criterios para asignar el financiamiento institucional entregado por parte
del Ministerio de Educacion y en los criterios de la acreditacion de universidades en investigacion
establecidos por la Comision Nacional de Acreditacion.
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Unificar bajo una sola agencia el manejo de
todos los ambitos de la propiedad intelectual.

B Terminar con la fragmentacion

del sistema institucional y avanzar
hacia la creacion de un responsable
anico de las politicas de propiedad
intelectual (derecho de autor,
propiedad industrial y variedades
vegetales), evitando la multiplicidad
de instituciones, funciones y visiones
sobre un tema que en otros paises

y organismos ha sido puesto en
marcha de manera unificada. El
registro, la gestion y la promocion

de la propiedad intelectual deben
ser vistos de manera integral por una
sola agencia que tenga una mirada
holistica del tema. La atomizacion del
sistema solo quita fuerza a un area
que debemos fortalecer. El Instituto
Nacional de Propiedad Industrial

es naturalmente el ente llamado a
ejercer estas labores.




> INAPI as Part of the National
Innovation System

PARTICIPATION OF INAPI IN THE PRESIDENTIAL
COMMISSION OF SCIENCE FOR CHILE~S DEVELOPMENT
During 2015 INAPI participated in the Presidential Commis-
sion on Science for Chile”s Development, a body created
by President Bachelet to promote science, technology and
innovation, so that they become pillars of the country’s de-
velopment and part of our cultural, social and economic life.
INAPI had a prominent par-
ticipation in this committee, es-

pecially in the Subcommittee on Exte paquste no sesa mis de 35 gra.

Strengthening Science and Tech-
nology, in which specific proposals
were developed on IP related mat-
ters and technology transfer.

Some of these proposals were
the following:

Maximizing access and use to
available scientific and techno-
logical information (both gener-

ated domestically and abroad) i A s s e e

by companies, public sector and
society in general.

WYINOIN 001U
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Creating incentives and strengthening intellectual property
and technology transfer capabilities among the stakehold-
ers of national innovation system (universities, R&D centers,
public sector, agencies such as CONICYT and CORFO, law
firms, private companies and financial institutions).

Establishing permanent training programs for
different stakeholders, through internships

and other mechanisms to attract specialized
human capital.

Training professionals at foreign institutions
on intellectual property, technology transfer
and scientific dissemination related matters
through magister and professional scholarships
or through other tools that may serve these
purposes.

Strengthening technology transfer and licensing
offices at universities and encouraging their
specialization in certain areas.

Incorporating technology transfer related
indicators (e.g. scientific consultancies to the
Government or to companies, patents granted,
leveraged resources, thesis at companies,

WYINOIN 00IYL
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The State shall provide
free and publicly available
access to global databases
related to science,
technology and innovation
(publications, patents,
technology trends), and
enable paid access to
more specific searches.

SCRTIEHAVOID: ¥l

Establish a national
policy to improve the
use of intellectual
property and promote
technology transfer, standardizing the criteria
and requirements of science, technology and
innovation projects with public funding.

Develop the capacity to provide technological
surveillance services for the public and
private sector, in order to enable more
informed decisions on investments in

science, technology and innovation and in the
formulation of public policies, programs and
funds related to these areas.

creation of science and technology spin-off

and spin-in) in the criteria used for allocating
institutional funding granted by the Ministry

of Education and on the criteria for the
accreditation of research universities established
by the National Accreditation Commission.

ELABORADO POR

MERICAN TOBACCO COMPANY (CHILE) LTD.

CALLE COLON 810 - VALPARAISO. INSCR. N8 13.

Unifying all areas of intellectual property under a
single agency.

Ending the fragmentation of the IP institutional
system and move towards the creation

of a single agency responsible for all IP

policies (copyright, industrial property and
plant varieties), avoiding the multiplicity of >
institutions, functions and views on issues that =
other countries and organizations have resolved

in a unified manner. Registration, management ‘ ,
and promotion of intellectual property must be

under a single agency with a holistic view of the ¥
matter. An atomized system only weakens an [

area that we need to strengthen. The National L
Institute of Industrial Property is naturally being A
called to perform these tasks.
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PARTICIPACION EN COMITES CORFO

Desde el afo 2015 INAPI forma parte del Consejo de
Innova Chile y del Subcomité de Capacidades Tec-
nologicas de CORFO, instancias desde las cuales se
ha potenciado el rol de la propiedad industrial y el
sistema de patentes en el ecosistema de emprendi-
miento, innovacion y transferencia tecnologica.

SERVICIOS TECNOLOGICOS

Uno de los principales desafios que enfrenta Chile
es convertirse en una economia en que la innova-
cion sea una contribucion relevante para un desa-
rrollo dinamico, inclusivo y sustentable.

Este objetivo requiere estar
atentos a las novedades del en-
torno, desde un punto de vista
cientifico y tecnologico, para asi
anticiparse a los hechos futuros,
mejorar los procesos de toma de
decisiones, reducir la incertidum-
bre y aprovechar las oportunida-
des del mercado.

En este escenario la propiedad
industrial juega un rol primordial,
ya que la informacion disponible
en los documentos de patentes es
un valioso recurso para reducir las
brechas tecnologicas y de conoci-
miento que se encuentran en las
empresas nacionales con alto po-

a nuevas tecnologias, mercados,
proveedores, tendencias, brechas
y competencia.

A su vez, la informacion de patentes es una he-
rramienta Gtil para formular politicas pablicas, pues
permite una difusion mas eficiente de la tecnologia
existente, hacer seguimiento del rendimiento na-
cional de la inversion en [+D en el ambito cienti-
fico-tecnologico y facilitar la creacion de alianzas
publico- privadas.

Con estos antecedentes, INAPI inici6 durante el
ano 2015 un proyecto piloto de servicios de infor-
macion tecnologica coninstituciones pablicas, para
identificar tendencias tecnologicas, monitorear
actividades de investigacion, hacer seguimiento a
lo que se esta protegiendo en los sectores estraté-
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tencial de crecimiento, al propor- OTERIA
cionar antecedentes con respecto L

PARTICIPATION IN CORFO COMMITTEES

gicos del pais y contar con informacion estadistica
de patentes para la toma decisiones. En este con-
texto se trabajo con la Subsecretaria de Mineria en
informacion tecnoldgica del Litio y con el Consejo
Nacional de Innovacion para el Desarrollo en desa-
linizacion de aguas.

INAPI EN LA AGENDA DE PRODUCTIVIDAD,
INNOVACION Y CRECIMIENTO

La Agenda de Productividad, Innovacion y Creci-
miento es un esfuerzo coordinado por el Ministerio
de Economia que busca avanzar hacia una trans-
formacion productiva y diversificacion de nuestra
economia, generando nuevos
bienes y servicios basados en
innovacion.

La medida 37 de la agen-
da establece que INAPI im-
plementara en su platafor-
ma tecnologica una serie . .
de nuevos servicios para o s —
facilitar el emprendimien-
to y la innovacion, a saber:
un motor de busqueda que
vincula distintos registros,
de manera de centralizar en
un lugar nombres de domi-
nio, marcas comerciales vy
registro de empresas, una
herramienta que permite a
quien constituye su socie-
dad en "Empresas en un Dia”
solicitar  inmediatamente
el registro como marca de
su nombre comercial, y la
creacion de una base de datos de patentes que
han caido en el dominio publico.

Las medidas actualmente implementadas
pueden revisarse en detalle en www.agen-
daproductividad.cl

ment in R&D in tt
and facilitates the



BUSCADOR DE PATENTES EN EL DOMINIO PUBLICO

Busca tu ‘@ Nombre!

WWW.DOMINIOPUBLICO.CL

El buscador de patentes de dominio publico es una

herramienta desarrollada por INAPI que ofrece ac- PLATAFORMA BUSCA TU NOMBRE

ceso a todas aquellas patentes que han sido solici- .

tadas y otorgadas en Chile desde 1840 hasta el dia

de hoy v que han expirado, pasando por lo tanto a WWW.BUSCATUNOMBRE.CL

ser parte del dominio pablico. Conocer tecnologias

de dominio pUblico puede ser de gran utilidad para “Busca tu nombre” es una plataforma de bisqueda PUBLIC DOMAIN BROWSER
emprendedores, pymes e investigadores, ya que lahzada en agosto de 20153@ trata de urja.herraf
pueden servir de estimulo para desarrollar nuevas mienta desarrollada en conjunto por el Ministerio
creaciones, identificar tecnologias que puedan ser d_e Economia, NIC Chile e.INAPI, que permite ,a .[OS The public domain search engine is a browser developed by
incorporadas en procesos productivos, evitar du- ciudadanos conocer, mediante una consulta Gnica, INAPI, which avails access to all patents applied and grant-
plicar la investigacion, evaluar la patentabilidad de la disponibilidad de un nombre de dominio, una ra- ed in Chile from 1840 as to date and that have expired, and
una creacion asi como también para explotar o in- z0n social y/o una marca comercial. therefore fallen into the public domain.

i 7 En su primer afio de lanzamiento, las visitas al si- Knowing which technologies are in the public do-
vertir en estas tecnologias. P main can be very useful for entrepreneurs, SMEs and re-

En el sitio ademas se puede ac- tio superaron las 42.000. searchers as a stimulus to develop new creations, identify
ceder a informes con tecnologias technologies that can be incorporated into production
de dominio pdblico por areas, en- processes, avoid research duplicities, evaluate the patent-
trevistas a innovadores naciona- ability of a creation as well as to exploit or invest in these

- technologies.
les, asi Comvo documentos y ma- The site also offers reports with thematic public do-
nuales relacionados al tema. 5 - main technologies, reports of strategic importance for the

A fines de 2015, el sitio habia . country by technological area, interviews to national inno-
recibido mas de 14.000 visitas, de : y vators as well as related documents and manuals.
las cuales el 58% eran nacionales. - . g PPt e By the end of 2015 the site has received more than
14,000 visitors, from which 58% were nationals

WWW.DOMINIOPUBLICO.CL

“BUSCA TU NOMBRE” PLATFORM
5 “Busca tu nombre” (“Search your name”) is a search platform
Ca rollna launched in August, 2015. Itis a tool jointly developed by the L
Ministry of Economy, NIC Chile and INAPI, which allows citi-
VINO ESCOGIDO FAMILIA zens to know, with a single query, the availability of a domain
name, a company name and / or trademark.
In its first year, the engine has received more than
42,000 visits.

b i



> Cooperacion Internacional

PARTICIPACION EN CURSOS Y PROGRAMAS DE CAPACITACION

Durante el afo 2015 funcionarios de INAPI participaron en distintas instancias relativas a temas de PI, como conse-
cuencia de la fuerte cooperacion internacional que ha desarrollado el instituto.
A modo de ejemplo podemos mencionar los siguientes:

En otras ocasiones, representantes de INAPI han asistido como expositores a actividades tales

como:
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“WIPQ Training Course on the IP Management and Implementation and the formulation of Results-
based IP office Plans” realizado en Tokio, Japon.

“Seminario Interregional sobre el Registro Internacional de Marcas: el sistema de Madrid”, realizado
en Puebla, México.

“Simposio de alto nivel para la difusion de la Red Europea de Marca y Disefio’, realizado en Madrid,
Espana.

"Sexto seminario Regional sobre la gestion de oficinas de Pl en América Latina”, realizado en
Cartagena de Indias, Colombia.

"Curso sobre Re-utilizacion de productos en el trabajo del Examinador”, realizado en Ciudad de
México, México.

“Intellectual Property Training Workshop” organizado por la Oficina de Propiedad Industrial de la
Republica Popular China (SIPO), realizado en Wuhan, Hubei, China.

“Promoting Innovation: Licensing Academy in Intellectual Property and Technology
Commercialization” realizado en Davis, California, Estados Unidos.

“Curso de formacion interregional de marcas y aspectos comunes de Propiedad intelectual”, realizado
en Madrid, Espana.

“Regional Workshop on Free and Open Source Tools”, realizado en Rio de Janeiro, Brasil.

“Curso sobre el Uso de la Informacion en la Administracion de la Propiedad Intelectual”,
realizado en Tokio, Japon.

“Seminario Regional de PCT y Tratado de Budapest’, realizado en Guayaquil, Ecuador.
“Taller Subregional de Disefios”, realizado en San José, Costa Rica.

“Décimo Noveno Congreso de la Asociacion Interamericana de Propiedad Intelectual -
ASIPI" realizado en Cartagena de Indias, Colombia.

B Seminario “La Relacion entre la
Propiedad Intelectual y el Derecho
de la Competencia’, realizado en
Lima, Perd.

PARTICIPACION DE INAPI EN REUNIONES DE LOS
COMITES Y GRUPOS DE TRABAJO DE OMP!I

Atendida la importancia de conocer a fondo las dis-
cusiones que se mantienen en el seno de los distin-
tos foros de OMPI es que INAPI durante el afio 2015
participo de las siguientes sesiones:

B Vigésimo tercera sesion del Comité
Permanente sobre Derecho de Patentes.

B Vigésimo cuarta sesion del Comité
Permanente de Marcas, Indicaciones
Geograficas y Disefios Industriales.

B Reunion de procedimientos de calidad
y buenas practicas en las oficinas
receptoras bajo el PCT en La Habana,
Cuba.

B (QOctava sesion del grupo de Trabajo del
PCT.

REUNIONES BILATERALES DE INAPI EN EL MARCO
DE LAS ASAMBLEAS OMPI

Durante la quincuagésima quinta
serie de reuniones de las Asam-
bleas de los Estados miembros de
[a OMPI, llevadas a cabo en Gine-
bra, Suiza, entre el 5y 14 de octu-
bre de 2015, el Director Nacional
junto al Jefe del Departamento
Internacional y de Politicas Pabli-
cas de INAPI celebraron un con-
junto de reuniones bilaterales y
plurilaterales con representantes
de distintas oficinas de PI, con el
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objeto de dar a conocer los avances de cada una de
las oficinas y discutir posibles actividades de coo-
peracion. Las reuniones se realizaron con represen-
tantes de China, Canada, Ecuador, Estados Unidos,
Guatemala, Australia, Reino Unido, Honduras, Brasil,

El Salvador, Suiza, Nicaragua, OMPI y Prosur.

CONVENIOS DE COOPERACION

Durante el ano 2015 INAPI firmé los siguientes

acuerdos de cooperacion internacional:

B Acuerdo de intercambio de datos
con la Administracion Estatal de
Industria y Comercio de China, con el
objeto de llevar a cabo actividades de
cooperacion en materia de marcas.

Convenio marco con la Fundacion
General de la Universidad de Alicante,
con el objeto de desarrollar actividades
académicas de interés coman.

B Acuerdo Tripartito con el Instituto
de Propiedad Industrial de Francia-
INPI'y el Instituto Nacional Francés
de investigacion en informatica y
matematicas aplicadas -INRIA- para
estudiar las fortalezas y oportunidades
del ecosistema de innovacion en Chile.

> International Cooperation

PARTICIPATION IN TRAINING COURSES AND PROGRAMS
During 2015 INAPI officials participated in several fora on IP related
issues, as a result of the strong international cooperation developed
by the institute.

As an example we can mention the following:

“The Relationship Between Intellectual Property
and Competition Law” seminar held in Lima, Peru.

INAPI PARTICIPATION IN WIPO COMMITTEES' MEETINGS
AND WIPO WORKING GROUPS
Given the importance of knowing in depth the discussions taking

place in several WIPO fora, during 2015 INAPI participated in the

“WIPO Training Course on the IP Management and
Implementation and the Formulation of Results-
based IP office Plans”, held in Tokyo, Japan.

“Interregional Seminar on the International
Registration of Trademarks: the Madrid System”, held
in Puebla, Mexico.

"High-level Symposium for the Dissemination of
the European Network of Brand and Design’, held in
Madrid, Spain.

“Sixth Regional seminar on the Management of IP
offices in Latin America’, held in Cartagena de Indias,
Colombia.

“Course on Re-use of products
in the work of Examiners”, held
in Mexico City, Mexico.

“Intellectual Property Training
Workshop” organized by the
Industrial Property Office of
the PRC (SIPO), held in Wuhan,
Hubei, China.

“Promoting Innovation: -

Licensing Academy in "

Intellectual Property e AR PR BT Y T
and Technology —
Commercialization”, held in

Davis, California, United States.

“Interregional training course of trademarks and
common aspects of intellectual property”, held in
Madrid, Spain.

"Regional Workshop on Free and Open Source Tools”,
held in Rio de Janeiro, Brazil.

"Course on the Use of Information in the
Administration of Intellectual Property”, held in Tokyo,
Japan.

In other occasions, INAPI representatives attended as speakers on
activities such as:

“Regional Seminar on PCT and Budapest Treaty”, held in
Guayaquil, Ecuador.

“Subregional Workshop on Designs’, held in San Jose,
Costa Rica.

“Nineteenth Congress of the Interamerican Association
of Intellectual Property - ASIPI”, held in Cartagena de
Indias, Colombia.

following sessions:

Twenty-third session of the Standing Committee
on the Law of Patents.

Twenty-fourth session of the Standing Committee
on Trademarks, Geographical Indications and
Industrial Designs.

Meeting on quality of procedures and good
practices in Receiving Offices under the PCT in
Havana, Cuba.

Eighth Session of the Working Group of the PCT.

INAPI BILATERAL MEETINGS DURING WIPO ASSEM-
BLIES

During the fifty-fifth series of meetings of the Assemblies
of the Member States of WIPO, held in Geneva, Switzer-
land, between October 5th and 14th 2015, the Director
General of INAP! jointly with the Head of the International
Affairs and Policy Department held a series of bilateral
and plurilateral meetings with representatives of different
IP offices in order to voice about the progress of each of-
fice and discuss possible cooperation activities. Meetings
were held with representatives from China, Canada, Ecua-
dor, United States, Guatemala, Australia, UK, Switzerland,
Honduras, Brazil, El Salvador, Nicaragua, WIPO and Prosur.

COOPERATION AGREEMENTS
During 2015 the following international cooperation

agreements were signed:

Data Exchange Agreement with the State
Administration for Industry and Commerce of
China, in order to carry out cooperation activities
IRIETEINEIS

Framework Agreement with the General
Foundation of the University of Alicante, in order to
develop academic activities of common interest.

Tripartite Agreement with the Institute of
Industrial Property of France INPI and the
French National Institute for Computer Science
and Applied Mathematics -INRIA, to study the
strengths and opportunities of the innovation
ecosystem in Chile.
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PROYECTO IPR HELPDESK LATINAMERICA

“Latin America IPR SME Helpdesk” es un proyecto
financiado por el programa Cosme de la Comision
Europea iniciado en julio 2015, con el objetivo de
facilitar la expansion de las PYMEs latinoamerica-
nas en Europa, asi como también de europeas en
América Latina, proporcionando asesoria en la pro-
teccion y aplicacion de los derechos de Pl

El consorcio que lidera el proyecto esta formado
por siete organizaciones, tres de la Union Europea y
de cuatro de América Latina:

B Universidad de Alicante, Espana
(Coordinador del proyecto)

B Eurochambres, Bélgica

B |nstituto Nacional de Propiedad
Industrial de Portugal

B |nstituto Tecnologico de Monterrey,
México

B |DS-Instituto Dannemann Siemsen de
Estudios Juridicos y Tecnicos, Brasil

B Eurochile, Chile

B |NAPI, Chile

INAPI tiene una activa participacion en el proyec-
to, especificamente en lo que se refiere al desarrollo
y revision de contenidos y material de capacitacion,
la difusion del proyecto y los servicios disponibles
para las Pymes nacionales, y la respuesta a con-
sultas que llegan a la plataforma relacionadas a la
proteccion de la Pl en Chile.

PROSUR

Durante 2015, la labor de INAPI' y de las oficinas
que forman parte de PROSUR (Argentina, Brasil, Co-
lombia, Chile, Ecuador, Paraguay, PerQ, Surinam y
Uruguay) ha estado enfocada en avanzar en la ins-
titucionalidad de la iniciativa y las actividades de
cooperacion en materia de marcas y patentes.

En materia de institucionalidad, se elaboro el plan
operativo anual y el plan estratégico correspondiente
al ano 2016. Respecto de la coo-
peracion en materia de marcas se
desarrollo un formulario dinamico

en linea, se aprobaron los términos
de referencia para la contratacion
de consultorias destinadas a desa-
rrollar un clasificador de productos
y servicios en linea y un buscador
morfologico. En lo que se refiere
a patentes, se ha continuado el
examen colaborativo a través del
programa piloto de la herramienta
E-pec y se ha iniciado un estudio
para su integracion con WIPOCASE.
Ademas, la plataforma informatica
de PROSUR se encuentra en pleno
funcionamiento y a fines de 2015
las oficinas ya se encontraban po-
blandola de informacion.

regional de presentacion de marcas ABR]CA DE; - CEC|N
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ALIANZA DEL PACIFICO

Durante el afio 2015 continuaron los trabajos de
cooperacion entre las oficinas de Pl de Per(, Co-
lombia, México y Chile.

Las reuniones llevadas a cabo por el grupo de PI
se han enfocado en las siguientes iniciativas:

(@) desarrollo de un armonizador de términos para
efectos del examen de marcas, el que a fines de
2015 se encontraba en etapa de implementacion;

b) organizacion de un semina-
rio sobre Indicaciones Geografi-
cas, Denominaciones de Origen y
Figuras afines a desarrollarse en
México durante el afo 2016; y,

) proyecto piloto para la im-
plementacion de la plataforma
“INAPI Proyecta” en algunas ofi-
cinas miembros de la Alianza,
el cual durante el 2015 obtuvo
financiamiento del BID para esa
actividad.

Finalmente, cabe destacar que
el afio 2015 los jefes de las ofici-
nas miembros firmaron un acuer-

UEL CASTRO FAB do que permite el examen ace-

lerado de solicitudes de patentes
(PPH ADP).

TRANSPACIFIC PARTNERSHIP AGREEMENT

El Acuerdo Trans-Pacifico de Cooperacion Economi-
ca ("TPP" por sus siglas en inglés) es un tratado plu-
rilateral de libre comercio que involucra a 12 paises:
Australia, Brunei, Canada, Chile, Estados Unidos, Ja-
pon, Malasia, México, Nueva Zelanda, PerQ, Singapur
y Vietnam y que fue aprobado a fines de 2015.

Desde el ano 2011 INAPI ha participado de su pro-
ceso de negociacion, formando parte del grupo de
expertos que representan la posicion nacional en
materia de PI. Durante el 2015 INAPI asistio a las ron-
das de negociacion realizadas en Nueva York y Hawai,
Estados Unidos y colabor6 en la traduccion oficial al
idioma espanol del texto acordado.



IPR HELPDESK LATINAMERICA PROJECT
“Latin America IPR SME Helpdesk” is a project funded by the
Cosme program of the European Commission launched in July,
2015, aiming to facilitate the expansion of Latin American SMEs
in Europe, as well as Europeans in Latin America, providing advice
regarding the protection and enforcement of IP rights.
The consortium leading the project is formed by seven
organizations; three of them coming from the European Union
and four from Latin America:

University of Alicante, Spain (Project Coordinator)
Eurochambres, Belgium
National Institute of Industrial
Property of Portugal

PACIFIC ALLIANCE
s During 2015 cooperation work continued among IP offices from
Peru, Colombia, Mexico and Chile.
The meetings held by the IP group have focused on the fol-
lowing initiatives:
() development of harmonized terms for the purposes of
examining trademarks, which was in the implementation phase

by the end of 2015;
b) organization of a seminar on Geographical Indications,
~ Appellations of Origin and related figures, to be held in Mexico

during 2016; and,

o) pilot project for the implementation of the “INAPI
Proyecta” platform in some Pacific Alliance mem-
bers offices, which in 2015 received IDB financing for

Technological Institute of Monterrey,
Mexico

Dannemann Siemsen IDS Institute of
Legal and Technical Studies, Brazil
Eurochile, Chile

INAPI, Chile

INAPI has an active participation in the
project, specifically on the development and
review of content and training materials, the
dissemination of projects and services avail-
able for domestic SMEs and on answering
queries that reach the platform in relation to

such activity.

Finally, it is worth to mention that during 2015
the heads of IP offices signed a PPH agreement al-
lowing the accelerated examination of patent appli-
cations (PPH ADP).

TRANSPACIFIC PARTNERSHIP AGREEMENT
The Trans-Pacific Partnership Agreement (‘TPP") is a
plurilateral free trade agreement involving 12 coun-
tries: Australia, Brunei, Canada, Chile, United States,
Japan, Malaysia, Mexico, New Zealand, Peru, Singapore
and Vietnam, which was approved by late 2015.

the protection of IP in Chile.

PROSUR
During 2015, the work of INAPI and offices that are part of
PROSUR (Argentina, Brazil, Colombia, Chile, Ecuador, Paraguay,
Peru, Suriname and Uruguay) has been focused on developing
the institutional framework and on trademarks and patents
cooperation activities.

In terms of its institutional framework, last year the an-
nual operating plan and the 2016 strategic plan were devel-
oped. Regarding trademark cooperation activities, a regional
dynamic trademark application form was developed, and
the terms of reference for hiring consultancies to develop a
classifier of products and services online and a morphologic
search engine were approved. In regard to patents, the col-
laborative E-pec pilot program for collaborative examination
continued, and a study to evaluate its integration with WIPO-
CASE was started. In addition, PROSUR computing platform is
fully operational, and by the end of 2015 offices were already
sending information to it.

Since 2011 INAPI has participated in the negoti-
ation process, as part of the group of experts repre-
senting the national position on IP matters. In 2015
INAPI attended rounds of negotiations held in New York and
Hawaii, United States and assisted the official Spanish language
translation of the agreed text.




> Calidad de Servicio

SATISFACCION DE USUARIOS

Por tercer afo consecutivo la encuesta anual de

satisfaccion a usuarios mejoro en cuanto a la eva- > Quality of Service

luacion de los usuarios de nuestra calidad de ser-

vicio. El neto de satisfaccion general con el Siste- USERS SATISFACTION

ma Integral de Informacion y Atencion Ciudadana For the third consecutive year the annual user satisfaction

de INAPI representa un alza de un 9,2%, respecto survey showed improvements in user’s evaluation of quality

al afio 2014. of our Se‘rvices. The net cuygrall satwsfa‘ction with the Integral
~ o . Information System for Citizen Attention of INAPI represents

El afio 2015 se realizd un proceso de mejora- a rise of 92%, compared to 2014,
miento en la atencion telefonica de INAPI bajo el 0On 2015 INAPI’s call center was subject to an improve-
cual se aumento el nimero de telefonistas y se me- ment process under which the number of telephone op-

jord la gestion y el control de calidad de los llama- erators was increased and the management and quality
dos recibidos. Las acciones realizadas se tradujeron COHUD[F)fthQ @commg cat»ts wa% optmﬁ d. T?wege ac}ions
- . . . resulted in more than 20 points of improvement in the call

en mas de 20 puntos de mejora en la satisfaccion ——————

de los usuarios que llaman al Call Center. on, during 2015 13% of patents applications
Ademas, durante el afo 2015 el 13% de las so- ilean inventors were fully assisted by the INAPI

licitudes de patentes de invencion presentadas por advisory team, allowing use rite their own patent ap-

inventores chilenos fueron completamente aseso- R = BrETing their costs,

radas por el equipo de asesoria de INAPI, permitien-

do a los usuarios redactar solicitudes de patentes

por si mismos, abaratando ast sus costos.
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GESTION DOCUMENTAL

Durante el ano 2015 INAPI obtuvo la certificacion
de sus procesos de digitalizacion y archivo bajo la
norma ISO0-9001-2008.

Lo anterior se traducira en una garantia de me-
jores expedientes digitales y menores tiempos de
tramitacion para los usuarios.

ATENCION A USUARIOS

En relacion a la atencion de usuarios, el tiempo de es-
pera en el espacio de atencion presencial se redujo
en 2015 a menos de 5 minutos por usuario.

De esta forma, el tiempo de espera en el meson
para aquellos usuarios que Nnos visitan en persona se
redujo en un 50% respecto al afio 2014.

CAPACITACIONES Y PUBLICACIONES

Dentro de los objetivos de INAPI se encuentra faci-
litar el acceso al conocimiento de dominio publico
y a los derechos de propiedad industrial a travées de
Iniciativas de sensibilizacion y capacitacion a actores
claves ligados al emprendimiento y la innovacion.

En este sentido, durante el afio pasado se reali-
zaron 80 charlas y talleres de capacitacion en pro-
piedad industrial a lo largo del pais, en las que parti-
ciparon 1.953 personas con un total de 1.292 (66%)
participantes de regiones fuera de Santiago. Ademas,
se publicaron 12 informes de tecnologias de dominio
publico y un newsletter de Propiedad Industrial e in-
novacion, todos los cuales estan disponibles para la
comunidad en la pagina web de INAPI.

Para potenciar el nivel de conocimiento y generar
un mayor acercamiento a los derechos de propie-
dad industrial INAPI ha trabajado en la implemen-
tacion de nuevas metodologias y herramientas
tecnologicas a los contenidos y los formatos de
las actividades de difusion. Asi por ejemplo en
octubre de 2015 en el marco del IV Encuentro de
Ciencia, Tecnologia y Empresa de CORFO, se reali-
70 la primera charla interactiva de INAPI llamada
“Propiedad industrial en vivo”". En esta se utilizaron
elementos ladicos, como la masica y disefo, para
atraer y mantener la atencion de los asistentes
quienes identificaron de manera detallada los dis-
tintos derechos que conviven de manera simulta-
nea en creaciones de inventores chilenos como son
la app Musiglota, los sacos de dormir Selk'bag y la
formula y disefio de Savia Grapes.

Gobierno

EN

DOCUMENT MANAGEMENT

During 2015 INAPI's scanning and archiving processes obtained 5

certification under the ISO-9001-2008 standard. | ,*'
This will translate into a warranty for better digital re-

cords and lower processing times for users.

ATTENTION TO USERS
The waiting time for attention of users, within INAPI ~s facilities
was reduced in 2015 to less than 5 minutes per user.

Therefore, the waiting time for those users who visit our
facilities was reduced by 50% in comparison to 2014.

TRAININGS AND PUBLICATIONS

One of INAPI's goals is to facilitate access to knowledge in the
public domain and industrial property rights through awareness
and training initiatives to stakeholders linked to entrepreneurship
and innovation.

In this regard, during last year 80 lectures and workshops
on industrial property were conducted throughout the coun-
try, where 1,953 people participated with a total of 1,292
(66%) participants were from regions outside Santiago. In
addition, 12 public domain technology reports and an indus-
trial property and innovation newsletter were published, all
of which are available on INAPI's web site.

To enhance the level of knowledge and generate a closer
approach to industrial property rights, INAPI has worked on
the implementation of new methodologies and technologi-
cal tools regarding the contents and formats of its activities.
For example, in October 2015 under the Fourth Meeting of
Science, Technology and Enterprise of CORFO, the first “Intel-
lectual Property Live" interactive talk took place. In this activ-
ity playful elements were used, such as music and design, to
attract and hold the attention of the audience who identified
in detall the various rights that coexist simultaneously in suc-
cessful Chilean creations such as the Musiglota app, Selk’bag
sleeping bags and Savia Grapes formulation and design.




> Marcas

“RENOVACIONES EN 1 CLICK" A REQUERIMIENTO

En abril de 2014 se lanz6 la herramienta “Renova-
ciones en 1 Click”. Entre sus muchas ventajas desta-
ca el ahorro de tiempo y dinero para los titulares de
marcas que deben y desean renovarlas. Esto pues
reciben de forma temprana una propuesta de reno-
vacion de INAPI y, al aceptarla, se evita el pago de
sobretasas y en pocos minutos logran extender la
proteccion de su marca por otros 10 afos.

Desde su lanzamiento se elaboraron y pusieron a
disposicion de los usuarios mas de 10.000 propues-
tas de renovacion para ser aprobadas.

A fines de diciembre de 2014 se evalud el uso de
esta herramienta y se constato que solo un peque-
Ao porcentaje del total de propuestas ofrecidas a
los usuarios fueron efectivamente utilizadas.

Es por ello que a partir de marzo de 2015 el sis-
tema comenzo a funcionar a requerimiento de los
usuarios. Esto significa que cuando el usuario se co-
necta al sistema para renovar un registro, éste le
pregunta si quiere recibir una propuesta de renova-
cion. En caso afirmativo, la propuesta es preparada
y puesta a disposicion del usuario en un dia habil.

Esta modificacion ha permitido optimizar el
uso eficiente del tiempo de nuestros funcionarios
manteniendo a su vez disponible el servicio para
los usuarios.

SOLICITUD DE MARCAS NUEVAS

Y RENOVACIONES PRESENTADAS POR ANO

New trademarks applications and renewals filed per year

2014

. Marcas nuevas
New trademarks

B Renovaciones
Renewals

SOLICITUDES DE MARCAS Y RENOVACIONES
PRESENTADAS POR RESIDENTES Y NO RESIDENTES
Trademark and renewals applications filed by residents and

non-residents

2014

. No residentes
Non-residents

. Residentes

Residents

2015

2015
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“1 CLICK RENEWALS” ON DEMAND

In April 2014 the "1 Click Renewals” tool was launched.
Among its many advantages, the tool saves time and mon-
ey for trademark holders who have and wish to renew their
rights. With this tool holders receive a renewal form propos-
al from INAPI which once accepted, avoids paying surcharges
and within few minutes manage to extend their trademark
protection for another 10 years.

Since its launch, more than 10,000 renewal proposals
were prepared and made available to users for their ap-
proval.

The tool was evaluated by the end of December 2014,
and it was found that only a small percentage of all the
offered proposals were actually used.

That is why, as from March 2015, the system operates
on demand basis. This means that when a user connects
to the system in order to renew a trademark, the systems
offers the possibility of receiving a renewal proposal. If the
user accepts, the proposal is prepared and made available
within one business day.

This modification has optimized the efficient use of our
officer’s time while maintaining the service available to users.




NUEVO SERVICIO EN LINEA PARA MARCAS:
“ANOTACIONES EN LINEA”

Las marcas son ampliamente utilizadas en Chile.
Esto se traduce no solo en una alta tasa de presen-
tacion de solicitudes de registro y renovacion, sino
también en que anualmente se piden mas de 10.000
anotaciones al margen de registros de marcas.

Luego de la implementacion de la plataforma
de tramitacion online de INAPI, uno de los pocos
servicios cuyo desarrollo quedd pendiente fue el
de presentacion de anotaciones en linea.

La dificultad principal para su implementacion
radico en limitaciones derivadas de la logica bajo la
cual se fundamentan las anotaciones marginales en
Chile, donde sigue siendo muy excepcional el otor-
gamiento de documentos mediante firma digital.

Como es sabido, toda anotacion debe sustentar-
se en un documento - original o copia auténtica. Si
bien el Tratado sobre el Derecho de Marcas (TLT)
flexibilizd las formalidades relativas a los docu-
mentos en que pueden sustentarse algunas de las
anotaciones, en cualquier caso el requisito minimo
sera contar con al menos con un instrumento o de-
claracion original.

Como la mayoria de los documentos en Chile si-
guen siendo otorgados en papel, la presentacion en
linea de anotaciones generalmente no podria venir
acompafiada de un documento original, por lo que el
interesado debia acompafiar en persona el original
0 copia auténtica del mismo en las oficinas de INAPI.

Para salvar estos inconvenientes y teniendo a la
vista el éxito de la custodia de poderes creada en
2012, se contempl6 la creacion de un repositorio
de documentos, que funciona de forma similar a la
custodia de poderes.

Este permite a los usuarios dejar en INAPI el do-
cumento original o una copia autorizada del mis-
mo, por una dnica vez, para luego ser invocado en
un ndmero ilimitado de solicitudes de anotaciones
marginales ante INAPI.

PRESENTACIONES DE MARCAS POR CANAL DE PRESENTACION (INTERNET O PRESENCIAL)

Trademark applications by channel (internet or in person)
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NEW ONLINE SERVICE FOR TRADEMARKS: be used as a base for an annotation. Notwithstanding the
“ONLINE ANOTATIONS" above, to have at least one original document or statement
Trademarks are widely used in Chile. This results not only is sti irement.
in a high rate of applications for registration and renewal, Like most of the documents in
but also there a paper, onlir ann 0 rally not be
annotations on tra ries each y accompani iment. This forced our us-

After the implementation of INAPI's onlin ers to file ument in person at INAPI"s
platform, one of the few services whose development v headquarte
pending was the online annotation application. overcome these drawbacks and considering the

The main difficulty for its in the custody system developed in
tation was the limitation arising from the 2012 for powers of attorney, a document re-

0 pository was created.
sitory allows [INAPI
| document or a ¢

copy for a e time, and then to invoke
that document on an unlimited number of
marginal annotation applications filed be-
fore INAPI.
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> Patentes

TRATADO DE COOPERACION EN MATERIA DE
PATENTES

EL 2015 fue un gran afio para INAPI en lo relativo
al Tratado de Cooperacion en Materia de Patentes
(PCT). Durante este periodo se recibieron 136 solici-
tudes como Oficina Receptora, lo cual es un record
historico desde que entrd en vigencia este tratado
en Chile, el afio 2009.

De estas 136 solicitudes recibidas 57 fueron del
area mecanica, 26 de eléctrica, 25 de quimica, 20 de
biotecnologia y 8 de farmacia. Del mismo total, 40
fueron presentadas por de personas juridicas, 48 por
personas naturales y 48 por universidades, lo que es
destacable especialmente respecto a las universida-
des chilenas, que representaron un 35% de nuestra
labor como Oficina Receptora el afio 2015. En cuanto
al rol de Oficina Receptora, también es destacable
sefialar que desde comienzos del 2015 los solici-
tantes pueden hacer sus presentaciones a través del
sistema en linea ePCT de la OMPI. En su primer afio
de funcionamiento, el 47% de las solicitudes pre-
sentadas en INAPI como Oficina Receptora fueron
presentadas electronicamente.

En relacion a la nueva funcion de INAPI como Ad-
ministracion encargada de basqueda y examen preli-
minar internacional (ISA/IPEA) de PCT, durante el afo
2015 hubo 181 solicitudes que designaron a INAPI
como ISA, de las cuales 123 fueron presentadas en
Chile, 28 en la Oficina Internacional de la OMPI, 15 en
México, 6 en Colombia, 8 en PerGy 1 en Ecuador. En
relacion a los solicitantes, 70 fueron personas natu-
rales, 61 universidades y 50 personas juridicas. A su
vez, 80 solicitudes correspondieron al area mecanica,
32 a quimica, 30 a eléctrica, 26 a biotecnologiay 13
a farmacia. Aca nuevamente es destacable el aporte
de las universidades chilenas, que representaron el
27% de nuestra labor como ISA, lo cual nos incenti-
va a seguir trabajando junto a ellas con el objeto de
fomentar el patentamiento y la innovacion en Chile.

FORTALECIMIENTO AREA PERITOS

Una de las prioridades de la Subdireccion de Pa-
tentes de INAPI es asegurar la existencia de un
registro de peritos con competencias de la mas
alta calidad en la realizacion de sus labores, con el
objeto de lograr un procedimiento de tramitacion
de solicitudes de patentes eficiente, eficaz, de alta
calidad técnicay apegado a la legalidad. Una serie
de medidas se han tomado a fin de lograr los ob-
jetivos sefalados.

Registro de Peritos
Durante el afio 2015 INAPI continud con sus es-
fuerzos para habilitar y capacitar nuevos peritos.
Este proceso comenz6 con un llamado abierto
a postular al Registro de Peritos, bajo el cual se
recibieron 231 postulaciones. Luego, se realizo un
proceso de evaluacion, seleccion y posterior capa-
citacion, con la colaboracion activa de los actuales
peritos del registro.
El proceso culmin6 con la incorporacion de 22
nuevos peritos al registro, aumentando éste en un
20% en comparacion con el afio anterior.

Sistema de Gestion de Peritos
Para fortalecer el area de peritos era necesario
contar con una herramienta que permitiera la
gestion de los procesos. Por esta razon, durante
el ano 2015 se desarrolld y se puso en operacion
una aplicacion que permite manejar computacio-
nalmente toda la informacion relacionada a la ges-
tion de peritos.

Esta fue puesta en marcha en octubre de 2015y
se encuentra actualmente en operaciones y en pro-
ceso de mejoras.
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> Patents

PATENT COOPERATION TREATY

Year 2015 was full of good news for INAPI in regard to the Pat-
ent Cooperation Treaty (PCT). During this period, 136 applica-
tions were received as a Receiving Office; an historical record
since this treaty entered into force in Chile, in 2009.

From these 136 received applications, 57 belong to
the mechanical sector, 26 to the electrical sector, 25 to the
chemical sector, 20 to the biotechnology sector and 8 to the
pharmacy sector. From the same total, 40 were filed by legal
entities, 48 by individuals and 48 by univer-
sities. The latter is especially remarkable in
relation to Chilean universities, which ac-
counted 35% of our work as Receiving Office
in 2015. Another highlight in our role as a re-
ceiving office was that since the beginning of
2015 applicants can make their presentations
through the WIPO ePCT online system. In its
first year of operation, 47% of the applica-
tions submitted to INAPI as a Receiving Office
were filed electronically.

Regarding the new role of INAPI as an
International Searching and International
Preliminary Examining Authority (ISA /" IPEA)
under the PCT, during 2015 there were 181
applications which appointed INAPI as ISA.
From them, 123 were filed in Chile, 28 in the
International Bureau of WIPO, 15 in Mexico, 6
in Colombia, 8 in Peru and 1 in Ecuador. Regarding applicants,
70 were individuals, 61 were universities and 50 were corpo-
rations. Regarding their technical areas 80 were mechanical,
32 were chemical, 30 were electrical, 26 corresponded to
biotechnology and 13 to pharmacy. Again, the contribution of
Chilean universities it is worth to mention, since it accounted
for 27% of our work as ISA. This encourages us to continue
working with them in order to promote patenting and inno-
vation in Chile.

RASCACIELO

PINTURA

STRENGTHENING EXTERNAL PATENT EXAMINERS AREA
One of the priorities of the INAPI Patent Division is to ensure
the existence of a registrar of external patent examiners with
the highest quality competences to perform their examining
duties, in order to achieve a patent application procedure that
is efficient, effective, with high technical quality and attached
to the law. A series of measures have been made in order to
fulfill these goals.

External Patent Examiners Registrar
During year 2015 INAPI maintained its efforts to enable and train
new external patent examiners.

The process began with an open call to apply to
the External Patent Examiners Registrar, under which
231 applications were received. Then, a process of
evaluation, selection and subsequent training of
new external patent examiners was carried out with
the active collaboration of the external patent ex-
aminers that were part of the registrar.

This process culminated with the incorporation
of 22 new external patent examiners to the registrar,
increasing this number by 20% in comparison with
the previous year.

Management System for External Patent Exam-
iners
To strengthen the area of external patent examiners,
a process management tool was developed. For this
reason, during 2015 INAPI implemented an applica-
tion that allows to control by computer all informa-
tion related to external patent examiners’ processes.

This tool was launched in October, 2015, and is currently in
operation and in an improvements stage.

sspecialmente para ABASOLO HERMANOS
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TRAMITACION ON-LINE

Hoy en dia, a través de la pagina web de INAPI los
usuarios pueden presentar las solicitudes y escritos
de tramitacion de patentes de invencion, modelos
de utilidad, disenos industriales, dibujos industria-
les y esquemas de trazado técnico.

También es posible solicitar titulos, certificados
de registro y certificados de tramite de todas las
solicitudes que se han presentado en INAPI. Ade-
mas, desde el 2015 la entrega de estos documen-
tos se realiza de forma digital, por medio de un co-
rreo electronico al solicitante con un codigo para
descargarlo directamente desde la web de INAPI.

PROYECTO MEJORA DE STOCK DE SOLICITUDES DE
PATENTE EN TRAMITE

El ano 2015 comenzo la implementacion de un im-
portante desafio relativo a los tiempos de tramitacion
de las solicitudes de patente, que busca que mas del
75% de las solicitudes tenga una tramitacion con un
tiempo de tres afos o menos. Esto pretende, por un
lado, mejorar los tiempos de tramitacion y, por otro,
reducir el stock de solicitudes en tramite.

Para lograrlo, se cambiaron las métricas de pro-
ductividad asociadas a la tramitacion de las solici-
tudes de patentes en base a un nuevo enfoque en
las areas prioritarias del procedimiento.

Por ejemplo, la asignacion de peritos es un punto
critico del procedimiento. Durante 2015 la mejora
de este hito del procedimiento tomo prioridad y se
logrdo que comenzaran el examen de patentabilidad,
mediante la asignacion de perito, un 6% mas de so-
licitudes que las ingresadas en el mismo periodo el
ano anterior, lo que implicd una disminucion de so-
licitudes que estaban en stock.

Ademas, los examinadores contribuyeron a un
exitoso cumplimiento de metas en 2015, consi-
guiendo una notable operacion. En efecto, 4535 so-
licitudes de patentes concluyeron su tramitacion, lo
que corresponde al mejor registro de INAPI. Consi-
derando que en el mismo periodo ingresaron 3.802
solicitudes, en una mirada global puede observarse
que se termind casi un 20% mas de solicitudes que
aquellas ingresadas en el mismo periodo, lo que se
tradujo en una reduccion efectiva del stock de pa-
tentes en 733 solicitudes.

ON-LINE PROCESSING
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CANTIDAD DE SOLICITUDES DE PATENTES
PRESENTADAS DIFERENCIADAS POR VIA DE INGRESO

Patent applications filed per way of filing

2014 2015
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SOLICITUDES DE PATENTES PRESENTADAS POR

RESIDENTES Y NO RESIDENTES

Patent applications filed by residents and non-residents
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PRESENTACIONES DE PATENTES POR CANAL DE PRESENTACION (INTERNET O PRESENCIAL)

Patent applications by channel (Internet or in person)
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PATENTES POR AREA DE LA TECNICA

Patents by area of the technique
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PORCENTAJE DE PRESENTACIONES ENTRE SOLICITUDES DE PATENTES, DISENOS Y DIBUJOS
INDUSTRIALES Y MODELOS DE UTILIDAD

Percentage of applications among patents, industrial designs and utility models
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